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Bun venit la eWIC

Ce este eWIC?
Beneficii WIC disponibile pentru dvs. si gospodaria dvs., pentru
luna curenta si lunile viitoare, care sunt plasate pe un card

eWIC.

Usor de folosit

e Beneficiile alimentare sunt adaugate pe cardul eWICin
timpul programarilor dvs. WIC.

e  Cardul va permite sa cumparati doar ceea ce aveti nevoie.
e Beneficiile raman pe cardul eWIC pana cand expir3, la
sfarsitul lunii.

Sfaturi de siguranta

e Pastrati confidentialitatea codului PIN. Divulgati-l numai
persoanelor de incredere.

¢ Nu notati codul PIN pe cardul eWIC.
e  Daca v-ati uitat codul PIN sau doriti sa il schimbati, mergeti
la agentia locala WIC.

Frauda
Pentru a raporta o posibila frauda, sunati la (800) 424-9121 sau
accesati www.usda.gov/oig/hotline.htm

Este ilegal \\
sa cumparati,
sa vindeti, sa
tranzactionati sau
sa oferiti beneficii
B\, WIC.

Missouri
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Eat Healthy. Stay Well.

Persoanele cu deficiente de auz si vorbire pot apela 711.

Cumparaturi folosind eWIC
1.

10.
11.
12.

13.

Examinati lista de cumparaturi furnizata de agentia locala
WIC sau solicitati magazinului o fisa imprimata a soldului

beneficiilor dvs.

Lista de cumparaturi va specifica toate beneficiile

alimentare pentru
gospodarie disponibile pe
cardul eWIC.

Cumparati doar de la
comercianti cu amanuntul
aprobati pentru utilizarea
WIC, care sunt identificati
cu autocolantul aferent.
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. Spuneti casierului ca

utilizati un card eWIC Tnainte de scanarea articolelor.
Informati casierul daca aveti cupoane pe care doriti sa le
utilizati.

Casierul va va solicita sa introduceti cardul eWIC in aparat,
codul PIN format din patru cifre si sa apasati butonul Enter
de pe tastatura.

*Cardul eWIC va fi blocat dupa sapte (7) incercari nereusite
de introducere a codului PIN. Mergeti la agentia locald WIC
pentru deblocarea cardului.

Produsele alimentare aprobate in cadrul WIC vor fi deduse
de pe cardul eWIC.

Verificati chitanta pentru a va asigura ca articolele sunt
deduse corect si apasati tasta pentru a confirma achizitia.

Daca achizitionati articole care nu fac obiectul WIC, casierul
va va intreba cum doriti sa le achitati.

Cand tranzactia WIC este finalizata, vi se va solicita sa va
retrageti cardul din aparat si se va auzi un semnal sonor.

Casierul va va oferi o chitanta cu soldul ramas pentru luna
curenta.

Asigurati-va ca aveti cardul eWIC si chitanta la iesirea din
magazin.

Beneficiile neutilizate nu pot fi reportate n luna urmatoare.

Pentru carduri pierdute, furate sau deteriorate:
Contactati-va imediat agentia locala WIC sau apelati
numarul non-stop (800) 554-2544.

Departamentul de sdnatate si servicii pentru persoanele in varsta din Missouri
Servicii WIC si nutritie
(800) TEL-LINK (800-835-5465) ® WIC.MO.GOV

Missauwri

DHSS

Aceasta institutie este un furnizor care promoveaza egalitatea de sanse.
Un angajator care promoveazi egalitatea de sanse si actiunea afirmativa: Servicii furnizate in mod nediscriminatoriu.

# 714 (05-19) Romanian




